
มาตรฐานแรงงานไทย  มรท.๘๐๐๑ - ๒๕๖๓



กรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน

กระทรวงแรงงาน

มาตรฐานแรงงานไทย
มรท.๘๐๐๑-๒๕๖๓



ชื่อหนังสือ : มาตรฐานแรงงานไทย มรท.๘๐๐๑ - ๒๕๖๓

ปที่พิมพ :  พ.ศ. 2563

ครั้งที่พิมพ : ครั้งที่ 1

จํานวนพิมพ : 2,000 เลม

ISBN : 978-616-555-194-6

จัดพิมพโดย : กลุมงานพัฒนามาตรฐานแรงงาน

 สํานักพัฒนามาตรฐานแรงงาน

 กรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน  

 กระทรวงแรงงาน

โทรศัพท : 0 2246 8370

โทรสาร : 0 2246 8294

Website :  http://tls.labour.go.th

พิมพที่ : บริษัท เรียงสาม กราฟฟค ดีไซน จํากัด

 e-mail : riang-3@hotmail.com
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 กระทรวงแรงงานไดประกาศกาํหนดมาตรฐานแรงงานไทย 

มรท.๘๐๐๑-๒๕๖๓ ลงวันที่ 24 มีนาคม พ.ศ. 2563 เพื่อใหมี

บรรทัดฐานการปฏิบัติตอแรงงานที่แสดงออกถึงความรับผิดชอบ

ทางสังคมดานแรงงานของธุรกิจ

 มาตรฐานแรงงานไทย มรท.๘๐๐๑-๒๕๖๓ ฉบับนี้ 

เปนการปรับปรุงครั้งที่ 2 เพื่อใหเปนท่ียอมรับ สอดคลองกับ

สถานการณปจจุบัน และกฎหมายแรงงานที่มีการแกไขเพิ่มเติม 

ตลอดจนขอกําหนดมาตรฐานสากลอ่ืนที่เก่ียวของ โดยผาน

กระบวนการรับฟงความคดิเหน็ของผูมสีวนไดสวนเสยีทกุภาคสวน 

มีสาระสําคัญประกอบดวยขอกําหนด 2 สวนหลัก ไดแก 

1) ระบบการจัดการแรงงาน เปนระบบการจัดการคุณภาพ

คํานํา

ก
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เพ่ือประกันวาการปฏิบัติตอแรงงานจะสอดคลองกับขอกําหนด

อยางมคุีณภาพ มีการพัฒนาอยางตอเนือ่งและยัง่ยนื 2) สทิธแิรงงาน

และการคุมครอง มีเนือ้หาอางองิมาจากอนุสญัญาองคการแรงงาน

ระหวางประเทศ โดยอยูบนพ้ืนฐานของกฎหมายแรงงานทีบั่งคบัใช

อยู ในปจจุบัน และขอกําหนดเพ่ิมเติมอื่นที่รวมอยู ในเงื่อนไข

ทางการคา 

 ทัง้นี ้สถานประกอบกจิการสามารถนาํมาตรฐานแรงงานไทย 

มรท.๘๐๐๑-๒๕๖๓ ไปพฒันาใหเกิดประโยชนในสถานประกอบกจิการ

ของตนไดโดยสมัครใจ เพ่ือเพ่ิมศักยภาพการแขงขนัในเวทกีารคาโลก 

และมีความทัดเทียมนานาอารยประเทศ

 กรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน

 มีนาคม 2563

ข
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  บทนํา

 มาตรฐานแรงงานไทย มรท.๘๐๐๑-๒๕๖๓ ขอกําหนด 

ความรับผิดชอบทางสังคมดานแรงงานของธุรกิจ เปนมาตรฐาน

สมัครใจ เพือ่พฒันาสถานประกอบกจิการใหมีระบบบรหิารจดัการ

แรงงานที่ดี เทียบไดกับมาตรฐานแรงงานสากล โดยมุงเนนให

แรงงานไดรับการยอมรับความทัดเทียม รายไดที่เหมาะสม 

และปลอดภัยในการทํางาน ซึ่งเปนพื้นฐานที่สําคัญที่จะทําให 

ภาคธุรกิจเกิดการพัฒนาที่ยั่งยืน ทั้งนี้ เปนไปตามกรอบของ

รฐัธรรมนญูแหงราชอาณาจกัรไทย บทบญัญตัขิองกฎหมายแรงงาน

ที่วาดวยการคุมครองแรงงาน ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ

สภาพแวดลอมในการทํางาน สวสัดกิารแรงงานและแรงงานสมัพนัธ 

มาตรฐานแรงงานไทย
มรท.๘๐๐๑-๒๕๖๓
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กฎหมายและกฎระเบียบอื่นที่เกี่ยวของ ตลอดจนอนุสัญญา

องคการแรงงานระหวางประเทศ องคการสหประชาชาติ 

มาตรฐานและแนวปฏิบัติระหวางประเทศ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อ

 1. ใ ห  ส ถ า น ป ร ะ ก อ บ กิ จ ก า ร ใช  เ ป  น แ น ว ท า ง

บริหารจัดการแรงงาน โดยนําสาระของมาตรฐานนี้ไปกําหนด

เปนนโยบาย และมีการจัดการใหเปนไปตามนโยบาย

 2.  ให สถานประกอบกิจการใช  ในการตรวจสอบ

การดําเนินการ เพื่อประกาศแสดงตนเองวาปฏิบัติสอดคลองกับ

มาตรฐานนี้

 3.  ให หน วยรับรองใช  ในการประเมินและรับรอง

สถานประกอบกิจการที่ปฏิบัติสอดคลองกับมาตรฐานนี้ 
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ประโยชนที่จะไดรับจากการปฏิบัติตามมาตรฐานฉบับนี้ 

 1.  สถานประกอบกิจการมีสินคาและบริการที่ไดรับ

การยอมรบั นาเชือ่ถอืและไววางใจทีเ่กดิจากการบรหิารจดัการแรงงาน

ที่เปนธรรม คํานึงถึงความรับผิดชอบตอสังคมดานแรงงานที่มี

การดาํเนนิการอยางมีมาตรฐานและเคารพหลกัสทิธมินษุยชนสากล

 2. แรงงานมคีวามมัน่คงในการทาํงาน ไดรบัการคุมครอง

ไมนอยกวาที่กฎหมายกําหนด ไดรับการปฏิบัติอยางเปนธรรม 

มีความปลอดภัย และสุขภาพอนามัยที่ดี 

 3. ประเทศมภีาพลกัษณทีด่ ีมคีวามสามารถในการแขงขัน

ทางการคาอยางยั่งยืน 
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 ขอบเขต

 1.1  ขอกําหนดของมาตรฐานนี้ ระบุถึงการจัดการ 

และการปฏิบัติตอแรงงานตามกฎหมายแรงงาน กฎระเบียบ

มาตรฐานและแนวปฏิบั ติ ระหว  า งประ เทศที่ เ กี่ ยวข อง 

โดยครอบคลุมถึงแรงงานของสถานประกอบกิจการ และแรงงาน

ของผู ส งมอบ ผู  รับเหมาชวง และผู รับจาง ที่ปฏิบัติงานใน

สถานประกอบกิจการ

 1.2  ขอกําหนดของมาตรฐานนี้สามารถนําไปใชไดกับ

สถานประกอบกิจการทุกประเภท และทุกขนาด

 ขอบเขต1
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 เอกสารอางอิง

 2.1  พระราชบัญญัติคุ มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 

และฉบับที่แกไขเพิ่มเติม

 2.2  พระราชบัญญัติแรงงานสัมพันธ   พ.ศ. 2518 

และฉบับที่แกไขเพิ่มเติม

 2.3  พระราชบญัญตัปิองกนัและปราบปรามการคามนษุย 

พ.ศ. 2551 และฉบับที่แกไขเพิ่มเติม 

 2.4  พระราชบัญญัติความปลอดภัย อาชีวอนามัย 

และสภาพแวดลอมในการทํางาน พ.ศ. 2554

 2.5  อนุสัญญาขององคการแรงงานระหวางประเทศ 

ฉบับที่ 29 87 98 100 105 111 135 138 155 177 182 และ 

187 พิธีสารสวนเสริมอนุสัญญาวาดวยแรงงานบังคับ พ.ศ. 2557 

รวมถึงขอแนะขององคการแรงงานระหวางประเทศ ฉบับที่ 146 

และ 164       

 เอกสารอางอิง2
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 2.6  ปฏิญญาไตรภาคีวาดวยหลักการที่เก่ียวของกับ

กจิการบรรษทัขามชาติ และนโยบายทางสงัคมขององคการแรงงาน

ระหวางประเทศ ค.ศ. 2000

 2.7  ปฏิญญาว าด วยความยุติธรรมทางสังคมเพื่อ

โลกาภิวัตนที่เปนธรรมขององคการแรงงานระหวางประเทศ 

ค.ศ. 2008

 2.8  หลักปฏิบัติวาดวยผูปวย HIV / AIDS ขององคการ

แรงงานระหวางประเทศ ค.ศ. 2001

 2.9  ปฏิญญาสากลวาดวยสิทธิมนุษยชนขององคการ

สหประชาชาติ ค.ศ. 1948

 2.10  อนุสัญญาขององคการสหประชาชาติว าดวย

การขจัดการเลือกปฏิบัติตอสตรีในทุกรูปแบบ ค.ศ. 1979

 2.11  อนุสัญญาขององคการสหประชาชาติว าดวย

สิทธิเด็ก ค.ศ. 1989
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 2.12  มาตรฐานระบบการจดัการคณุภาพ (ISO 9001:2015)

 2.13  มาตรฐานแนวทางความรับผิดชอบตอสังคม 

(ISO 26000)

 2.14  ม า ต ร ฐ า น ค ว า ม รั บ ผิ ด ช อ บ ท า ง สั ง ค ม 

(SA 8000:2008)

 2.15  ระบบการจัดการความปลอดภัยและอาชีวอนามัย

ขององคการแรงงานระหวางประเทศ ILO-OSH 2001

 2.16  ระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 

ISO 45001
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 คําศัพทและคํานิยาม

 3.1  สถานประกอบกิจการ หมายถึง องคกร หรือ

หนวยธุรกิจที่รับผิดชอบในการปฏิบัติตามข อกําหนดของ

มาตรฐานนี้ 

 3.2  คุณภาพชีวิต หมายถึง สภาพความเปนอยู ที่ดี

ของลูกจางอันทําใหลูกจางมีความสมบูรณทางรางกาย อารมณ 

และจิตใจ รวมทั้งอยูในสังคมไดอยางปกติสุข

 3.3  ก ฎ ห ม า ย แร ง ง า น  ห ม า ย ถึ ง  ก ฎ ห ม า ย

ด านการคุ มครองแรงงาน ความปลอดภัย อาชีวอนามัย 

และสภาพแวดลอมในการทํางาน สวสัดกิารแรงงาน แรงงานสมัพนัธ 

และกฎหมาย หรือกฎระเบียบอื่น ที่เกี่ยวของ

 3.4  ความรับผิดชอบตอสังคมดานแรงงาน หมายถึง 

ส่ิงที่แสดงถึงความรับผิดชอบตอผลกระทบที่เกิดขึ้นตอสังคม

ในประเด็นดานแรงงาน ประกอบดวย การปฏิบัติตามกฎหมาย 

การเคารพตอแนวปฏิบัติสากล การยอมรับผูมีสวนไดสวนเสีย 

 คําศัพทและคํานิยาม3



9มาตรฐานแรงงานไทย  มรท.๘๐๐๑-๒๕๖๓

และความเหน็ของผูมสีวนไดสวนเสยี การเคารพตอสิทธิมนุษยชน

ข้ันพื้นฐาน การเคารพตอความหลากหลาย หลักการปฏิบัติ

อยางมจีรยิธรรม ความโปรงใส และความรับผดิชอบทีต่รวจสอบได

 3.5  ระบบการจัดการ หมายถึง นโยบาย แผนงาน 

ขั้นตอน วิธีปฏิบัติ การดําเนินงาน การควบคุม ซึ่งมีองคประกอบ 

คือ บุคลากร ทรัพยากรตาง ๆ ในองคกรที่มีความเกี่ยวเนื่อง

เชื่อมโยงกัน เพ่ือใหขอกําหนดของมาตรฐานนี้ไดรับการปฏิบัติ

อยางครบถวน

 3.6  ผูสงมอบ ผูรับเหมาชวง หรือผูรับจาง หมายถึง 

บุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคล ซึ่งไดตกลงรับที่จะจัดหาสินคา

หรือบริการ หรือรับท่ีจะดําเนินการในงานบางสวนหรือทั้งหมด

แลวแตกรณี ใหแกสถานประกอบกิจการ เพื่อนําไปประกอบ

หรือใชในการผลิตสินคาหรือบริการของสถานประกอบกิจการ 

หรือปฏิบัติงานอื่นในสถานประกอบกิจการ ทั้งนี้  ไม ว าจะ

รับเหมาชวงกี่ชวงก็ตาม
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 3.7  การบังคับใชแรงงาน หมายถึง การกระทําใด ๆ 

ของนายจ างหรือบุคคลอ่ืนใด เ พ่ือให ลูกจ างทํางานหรือ

ใหบริการโดยไมสมัครใจหรือทําใหลูกจางตกอยูในภาวะจํายอม

ตองทํางานโดยไมสามารถขัดขืนได

 3.8  การจางงานและอาชีพ หมายถึง กระบวนการ

การจางงาน การจายคาจาง และคาตอบแทน การใหสวัสดิการ 

โอกาสไดรับการฝกอบรมและพัฒนา การพิจารณาเลื่อนขั้น 

หรือตําแหนงหนาที่ การเลิกจาง หรือการเกษียณอายุการทํางาน 

และอื่น ๆ 

 3.9  สภาพการจาง หมายถึง เงื่อนไขการจางหรือ

การทํางาน กําหนดวันและเวลาทํางาน คาจาง สวัสดิการ 

ประกันสังคม การเลิกจาง หรือประโยชนอื่นของนายจาง

หรือลูกจางอันเกี่ยวกับการจางหรือการทํางาน 
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 ขอกําหนด

 4.1  ขอกําหนดทั่วไป

   สถานประกอบกิจการตองดําเนินการ ดังตอไปนี้ 

   4.1.1 จัดทําระบบการจัดการเปนลายลกัษณอกัษร 

เพื่อนําไปปฏิบัติ รักษาไว และปรับปรุงใหเกิดผลอยางตอเนื่อง 

   4.1.2 จดัทําและคงไวซ่ึงข้ันตอนการควบคมุเอกสาร 

ไดแก การอนุมัติ การทบทวน การแกไข การชี้บง การแจกจาย 

และการเก็บรักษา

   4.1.3  จดัทําและคงไวซ่ึงข้ันตอนการควบคมุบนัทกึ 

ไดแก การชี้บง การเก็บรักษา การปองกัน การเขาถึงระยะเวลา

ในการจัดเก็บ และการทําลาย ท้ังนี้ บันทึกท่ีกฎหมายระบุไว

ตองมีรูปแบบและมีวิธีการจัดทําเปนไปตามที่กฎหมายกําหนด

   4.1.4  มีขอมูลที่จําเปน เพื่อสนับสนุนและติดตาม

การปฏิบัติใหเปนไปตามขอกําหนดของมาตรฐานนี้

 ขอกําหนด4
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   4.1.5  พรอมใหผูทีเ่กีย่วของสามารถเขาถงึเอกสาร 

ขอมูล และบันทึก เพื่อใหมั่นใจวาไดมีการปฏิบัติเปนไปตาม

ขอกําหนดของมาตรฐานนี้

   4.1.6  รวบรวม ชี้บงกฎหมายแรงงาน และมีการ

ดําเนินการเพื่อใหการปฏิบัติเปนไปตามที่กฎหมายกําหนด   

 

 4.2  ระบบการจัดการ

   4.2.1  ความมุงมั่นของฝายบริหาร

     ผู  บ ริหาร สู งสุ ดต  องกํ าหนดนโยบาย

ความรับผิดชอบตอสังคมดานแรงงานเปนลายลักษณอักษร 

ประกาศอยางเป นทางการ สื่อสารกับผู ที่มีส วนเก่ียวของ 

โดยนโยบายตองแสดงถึงความมุงมั่นในการปฏิบัติใหเปนไปตาม

ขอกําหนดของมาตรฐานนี้  รวมทั้งกฎหมายแรงงาน และ

การปรับปรุงอยางตอเนื่อง
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   4.2.2  ผูแทนฝายบริหาร

     สถานประกอบกิจการตองแตงตั้งผูบริหาร

เปนผูแทนอยางนอย 1 คน เพื่อรับผิดชอบ กํากับดูแลการปฏิบัติ

ตามมาตรฐานนี้ 

   4.2.3  ความรวมมือในการปฏิบัติ

     สถานประกอบกิจการต องดําเนินการ 

ดังตอไปนี้

     (1) แตงตั้งคณะกรรมการที่ประกอบดวย 

ผู แทนฝายนายจาง และฝายลูกจาง ใหทําหนาที่รับผิดชอบ

เกี่ยวกับการปฏิบัติตามขอกําหนดของมาตรฐานนี้

     (2) จัดให มี  “ผู แทนลูกจ าง” ที่ มิ ใช 

ฝายบริหารอยางนอย 1 คน ซึ่งมาจากการสรรหา คัดเลือกจาก

ฝายลูกจาง เพื่อทําหนาที่ประสานงานติดตอสื่อสารกับผูบริหาร

ระดับสูง และดําเนินการตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติตาม

ขอกําหนดของมาตรฐานนี้
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   4.2.4  การวางแผนและการปฏิบัติ 

     สถานประกอบกิจการต องดําเนินการ 

ดังตอไปนี้

     (1) จัดทําแผนปฏิบัติการและจัดสรร

ทรัพยากรที่จําเปนอยางเพียงพอ เพื่อใหมั่นใจวาขอกําหนดของ

มาตรฐานน้ี สามารถนาํไปปฏบิตัไิดโดยไมตดิขดัหรือมอีปุสรรคใด ๆ  

และเพื่อปรับปรุง ใหเกิดผลอยางตอเนื่อง 

     แผนปฏิบัติการตองระบุขั้นตอนการปฏิบัติ 

การมอบหมายงาน โดยแบงหนาที่รับผิดชอบอยางชัดเจน 

เขาใจงาย และครอบคลุมเนื้อหาท่ีตองปฏิบัติตามขอกําหนดของ

มาตรฐานนี้

     (2) ทาํใหเกดิความมัน่ใจวาขอกาํหนดของ

มาตรฐานน้ีเปนที่เข าใจ และมีการนําไปปฏิบัติในทุกระดับ

ขององคกร
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     (3) จัดใหมีการฝกอบรม หรือการพัฒนา

โดยวิธีการใด ๆ เพ่ือใหลูกจางทุกคนไดมีความรู  มีจิตสํานึก 

และสามารถปฏิบัติใหเปนไปตามนโยบาย และขอกําหนดของ

มาตรฐานนี้ ตั้งแตเริ่มเขางานใหม และตอเนื่องไปเปนระยะ

     (4)  จัดทําและคงไวซึ่งขั้นตอนการตรวจ

ติดตาม กระบวนการปฏิบัติตามมาตรฐาน และผลการปฏิบัติ

เป นระยะ เพื่อให ทราบถึงประสิทธิภาพและประสิทธิผล

ที่จะนําไปสูการปรับปรุงและพัฒนาอยางตอเนื่อง โดยตองให

ความสําคัญตอความเห็นของลูกจางและผู ที่เกี่ยวของในเรื่อง

การปฏิบัติที่ ไม เป นไปตามขอกําหนด ตองมีการสอบสวน 

วเิคราะหสาเหตแุละรายงานผล  ท้ังนี ้ตองไมกระทําการเลือกปฏบิตัิ

ตอลูกจางที่ใหขอมูลดังกลาว

     (5)   จัดทําและคงไวซึ่งขั้นตอนการปฏิบัติ

การแกไข เมื่อพบวามีการปฏิบัติไมเปนไปตามขอกําหนดของ

มาตรฐานนี้ โดยจัดสรรทรัพยากรสนับสนุนอยางเพียงพอ



16 มาตรฐานแรงงานไทย  มรท.๘๐๐๑-๒๕๖๓

 (6) จัดทําและคงไวซึ่งขั้นตอนการปฏิบัติ

การปองกัน เมื่อพบวาการปฏิบัติมีแนวโนมไมเปนไปตาม

ขอกําหนดของมาตรฐานนี้ โดยจัดสรรทรัพยากรสนับสนุน

อยางเพียงพอ

4.2.5  ผูสงมอบหรือผูรับเหมาชวง 

สถานประกอบกิจการต องดําเนินการ 

ดังตอไปนี้

 (1) จดัทําและคงไวซ่ึงขัน้ตอนการประเมนิ

และคัดเลือกผู ส งมอบ หรือผู รับเหมาชวงที่สามารถปฏิบัติ

ตามขอกําหนดของมาตรฐานนี้

 (2)  ตองใหผู สงมอบหรือผู รับเหมาชวง

แสดงความมุงมั่นเปนลายลักษณอักษรที่จะปฏิบัติตามขอกําหนด

ของมาตรฐานนี้

 (3)  สงเสริมใหผูสงมอบหรอืผูรบัเหมาชวง

มีการนํามาตรฐานนี้ไปใช 
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   4.2.6  การสื่อสาร

     สถานประกอบกิจการตองจัดทําและคงไว

ซึ่งข้ันตอนการสื่อสารกับผู ที่เกี่ยวของในเรื่องขอมูลขาวสาร 

การปฏิบัติกิจกรรมตาง ๆ และผลการปฏิบัติตามขอกําหนดของ

มาตรฐานนี้ 

   4.2.7  การทบทวนของฝายบริหาร

     ผูบริหารระดับสูงตองทบทวนผลที่เกิดข้ึน

จากการปฏิบัติตามขอกําหนดของมาตรฐานนี้ตามระยะเวลา

ทีก่าํหนดไว  เพ่ือใชในการแกไขปรับปรุงนโยบาย  และแผนการปฏิบตัิ

ใหเกิดประสิทธิผลอยางตอเนื่อง 
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 4.3  การบังคับใชแรงงาน

   สถานประกอบกิจการตองดําเนินการ ดังตอไปนี้

   4.3.1  ไมกระทําหรือสนับสนุนใหมีการบังคับ

ใชแรงงานในทุกรูปแบบ และไมเขาไปมีสวนรวมในการใชแรงงาน

ผิดกฎหมาย 

   4.3.2  ไมเรียกหรือรับหลักประกันการทํางาน 

หรือหลักประกันความเสียหายในการทํางาน ไมวาจะเปนเงิน 

ทรพัยสนิอืน่ การคํา้ประกันโดยบุคคล การยดึเอกสารประจําตัวใด ๆ 

ไมวาเขาทํางานแลว หรือเปนเงื่อนไขในการเขาทํางาน เวนแต

กฎหมายยกเวนไว

 4.4  คาตอบแทนการทํางาน

   สถานประกอบกิจการตองดําเนินการ ดังตอไปนี้

   4.4.1  จายคาจางและคาตอบแทนการทาํงานนอก

หรือเกินเวลาทํางานปกติใหแกลูกจางไมนอยกวาที่กฎหมาย

กําหนดไว
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   4.4.2  จ ายค าจ าง ค าตอบแทนการทํางาน

เปนเงนิตราไทย ณ สถานทีท่าํงานของลกูจาง ถาจะจายเปนตัว๋เงนิ 

หรอืเงนิตราตางประเทศ หรือจะจาย ณ สถานทีอ่ืน่ หรอืดวยวิธอีืน่ 

ตองไดรับความยินยอมจากลูกจางกอน ท้ังนี้ ใหจายทันทีเมื่อถึง

กําหนดการจายแตละงวด

   4.4.3 ใหลูกจางไดรับรู ข อมูลเก่ียวกับคาจาง 

และคาตอบแทนการทํางานที่ ได รับทั้งหมด ในแตละงวด

เปนลายลักษณอกัษร และสามารถเขาใจรายละเอยีด สวนประกอบ

ตาง ๆ ได

   4.4.4  ไม หักค าจ าง ค าตอบแทนการทํางาน 

หรือเงินอ่ืนที่กฎหมายวาดวยการคุมครองแรงงานกําหนดใหจาย

ใหแกลูกจางไมวากรณีใด เวนแตกฎหมายยกเวนไว 
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 4.5  ชั่วโมงการทํางาน และเวลาพัก

   สถานประกอบกิจการตองดําเนินการ ดังตอไปนี้

   4.5.1 กําหนดช่ัวโมงการทํางานโดยครอบคลุม

ชั่วโมงการทํางานปกติ ช่ัวโมงการทํางานลวงเวลา และชั่วโมง

การทํางานในวันหยุด ทั้งนี้ ตองไมเกินที่กฎหมายกําหนด

   4.5.2  คงไว ซึ่ งสิทธิของลูกจ างในการทํางาน

ลวงเวลา และการทํางานในวันหยุด และจัดใหมีหลักฐาน

แสดงความยินยอมของลูกจาง เวนแตลักษณะหรือสภาพของงาน

ทีก่ฎหมายกาํหนดยกเวนไว โดยสถานประกอบกจิการตองกาํหนด

ชั่วโมงการทํางานลวงเวลา และชั่วโมงการทํางานในวันหยุด

ของลกูจางตามทีก่ฎหมายกาํหนด หรอืไมเกนิสปัดาหละ 24 ชัว่โมง 

หรือ 18 ชั่วโมง หรือ 12 ชั่วโมง   ตามความสามารถในการจัดการ

ของสถานประกอบกิจการ 

   4.5.3  จั ด ให  มี เวลาพักระหว  า งการทํ า งาน 

และเวลาพักกอนการทํางานลวงเวลาไมนอยกวาที่กฎหมาย

กําหนดไว 
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 4.6  วันหยุด และวันลา

   สถานประกอบกิจการตองดําเนินการ ดังตอไปนี้

   4.6.1 จัดให ลูกจ างมีวันหยุดประจําสัปดาห  

วันหยุดตามประเพณี และวันหยุดพักผอนประจําป ไมนอยกวา

ที่กฎหมายกําหนดไว

   4.6.2 จดัใหลกูจางมสีทิธลิาไมนอยกวาทีก่ฎหมาย

กําหนดไว 

 4.7  การเลือกปฏิบัติ

   สถานประกอบกิจการตองดําเนินการ ดังตอไปนี้ 

   4.7.1 ไมกระทาํ หรอืไมสนบัสนนุใหมกีารเลอืกปฏบิตัิ

โดยไมเปนธรรมในเรื่องการจางงานและอาชีพ เพราะเหตุแหง

ความแตกตางในเร่ือง สัญชาติ เชื้อชาติ สีผิว เพศ อายุ 

ศาสนา ความคิดเห็นทางการเมือง ถิ่นกําเนิดและวงศวาน 

พื้นฐานทางสังคม ภาษา สถานภาพสมรส ทัศนคติสวนตัว
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ในเรื่องเพศ ความพิการ การติดเชื้อเอชไอวี การเปนผูปวยเอดส 

สถานะการต้ังครรภ การเปนสมาชิกสหภาพแรงงาน การเปน

กรรมการลูกจาง แนวความคิดสวนบุคคลอื่น ๆ หรืออื่นใด

   4.7.2  ไมขัดขวางแทรกแซงหรือกระทําการใด ๆ 

ที่จะเปนผลกระทบตอการใชสิทธิของลูกจางท่ีไมมีผลเสียหาย

ตอกจิการในการดาํเนนิกจิกรรมทีเ่กีย่วกับเชือ้ชาต ิ ประเพณีประจาํชาติ 

ศาสนา เพศ ความพกิาร การเปนกรรมการลกูจาง การเปนสมาชกิ

สหภาพแรงงาน หรือพรรคการเมือง และการแสดงออก

ตามทัศนคติสวนบุคคลอื่น ๆ

   4.7.3  ปฏบิตัอิยางเทาเทยีมกันในเรือ่งการจายคาจาง 

คาตอบแทนการทํางาน โดยไมคํานึงถึงความแตกตางทางเพศ

ของลูกจาง
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 4.8  วินัย และการลงโทษ

   สถานประกอบกิจการตองดําเนินการ ดังตอไปนี้

   4.8.1 ไมหกั หรอืลดคาจาง คาตอบแทนการทาํงาน 

หรือเงินอื่นที่กฎหมายวาดวยการคุมครองแรงงาน กําหนดใหจาย

ใหแกลูกจางเปนการลงโทษทางวินัย 

   4.8.2  ไมกระทําการหรือสนับสนุนการลงโทษ

ทางวินัยที่เปนการทํารายทางรางกาย หรือจิตใจของลูกจาง

 4.9  การลวงเกินทางเพศ และการใชความรุนแรง

   สถานประกอบกิจการตองดําเนินการ ดังตอไปนี้

   4.9.1  จัดทํามาตรการปองกัน และแกไขปญหา

ลกูจางถกูคกุคาม ลวงเกนิ หรอืไดรับความเดือดรอนราํคาญทางเพศ 

โดยการแสดงออกดวยคําพูด ทาทาง การสัมผัสทางกาย 

หรือดวยวิธีการอื่นใด 

   4.9.2 จัดทํามาตรการป องกันและยุติการใช 

ความรุนแรงในสถานประกอบกิจการ
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 4.10  การใชแรงงานเด็ก

    สถานประกอบกิจการตองดําเนินการ ดังตอไปนี้

    4.10.1 ขจัดและไมสนับสนุนการใชแรงงานเด็ก

ที่ผิดกฎหมาย

    4.10.2  กรณมีกีารใชแรงงานเดก็ตองคาํนงึถงึเรือ่ง

      (1) อายุขั้นตํ่าสําหรับการจางลูกจาง

ซึ่งเปนเด็กเขาทํางาน 

      (2)  เวลาการทํางาน ชั่วโมงการทํางาน 

และเวลาพัก 

      (3)  งาน และสถานที่ ที่อาจกอใหเกิด

อันตรายตอสุขภาพหรือศีลธรรมของลูกจาง

      (4)  จัดใหมีหลักฐาน เอกสารที่แสดง

เกี่ยวกับการจาง
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 4.11  การใชแรงงานหญิง

    สถานประกอบกิจการตองดําเนินการ ดังตอไปนี้

    4.11.1 ไมใหลูกจางหญิงทํางานที่เปนอันตราย

ตอสุขภาพ หรือรางกายตามที่กฎหมายกําหนด

    4.11.2 จัดใหลูกจางหญิงมีครรภ หรืออยูใน

ชวงใหนมบุตร ทํางานอยูในสภาพแวดลอมที่ไมเปนอันตราย

ตอสขุภาพอนามยัและปลอดภยัตอการมคีรรภ หรือการใหนมบุตร 

    4.11.3  อนญุาตใหลกูจางหญงิพกัเพือ่เกบ็นํา้นม

ในชวงใหนมบุตรโดยใหนับเปนเวลาทํางาน

    4.11.4  ไมเลกิจาง ลดตาํแหนง หรอืลดสทิธปิระโยชน

เพราะเหตุจากการมีครรภ
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 4.12  เสรภีาพในการสมาคมและการรวมเจรจาตอรอง 

    สถานประกอบกิจการตองดําเนินการ ดังตอไปนี้

    4.12.1 เคารพเสรีภาพในการจัดตั้งองค กร 

หรอืเขารวมองคกรของลกูจาง เพือ่สงเสรมิและปกปองสทิธปิระโยชน

จากการทํางาน และไมกระทําการใด ๆ เพื่อเปนการแทรกแซง 

หรือขัดขวางการดําเนินกิจกรรมใด ๆ ที่ชอบดวยกฎหมาย

ขององคกรลูกจาง

    4.12.2 อํานวยความสะดวกแกผู แทนลูกจาง

ในการปฏิบัติหนาท่ีตาง ๆ หรือดําเนินกิจกรรมใด ๆ ที่ชอบดวย

กฎหมายของลูกจาง หรือองคกรลูกจางในสถานประกอบกิจการ

    4.12.3  ไมกระทําการใด ๆ อันไมเปนธรรม

ตอลูกจาง อันเนื่องมาจากการใชเสรีภาพในการจัดตั้งองคกร

หรือเขารวมองคกรของลูกจาง หรือการดําเนินกิจกรรมใด ๆ 

ที่ชอบดวยกฎหมายของลูกจาง หรือองคกรลูกจาง
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 4.13  ความปลอดภัย อาชีวอนามยั และสภาพแวดลอม

ในการทํางาน

    สถานประกอบกิจการตองดําเนินการ ดังตอไปนี้

    4.13.1 บริหาร  จัดการ  และดํ า เนินการ

ด านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล อม

ในการทํางานใหครอบคลุมประเภทงาน หรือลักษณะงาน

ที่มีแนวโนมอาจกอใหเกิดอันตรายตอสุขภาพ และความปลอดภัย

ของลกูจางและผูทีเ่กีย่วของ รวมทัง้มกีารควบคุมปองกนัใหเปนไป

ตามกฎหมาย และมาตรฐานดานความปลอดภัย อาชีวอนามัย 

และสภาพแวดลอมในการทํางาน

    4.13.2 จัดและดูแลใหสถานประกอบกิจการ 

สถานท่ีทํางาน และลูกจางมีสภาพการทํางาน สภาพแวดลอม

ในการทํางานท่ีปลอดภัยและถูกสุขลักษณะ รวมท้ังสงเสริม 

สนับสนุนการปฏิบัติงานของลูกจางมิใหไดรับอันตรายตอชีวิต 

รางกาย จิตใจ และสุขภาพอนามัย
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    4.13.3  จัดใหลูกจางทุกคนไดรับการคุมครอง 

ดังตอไปนี้

             (1)  มีส  วนร  วมในการดํ า เ นินการ

ดานความปลอดภยั อาชวีอนามยั และสภาพแวดลอมในการทาํงาน

      (2) รับรู และเข าถึงข อมูลเกี่ยวกับ

อันตรายอันอาจเกิดข้ึนจากกระบวนการทํางาน หรือจาก

สภาพแวดลอมในการทํางาน 

      (3)  รับรู และเขาใจถึงกฎ ระเบียบ 

ขอบังคับ คูมือ ประกาศสัญลักษณเตือนอันตรายและเครื่องหมาย

เกี่ยวกับความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอม

ในการทํางานของสถานประกอบกิจการ รวมทั้งขอความแสดง

สิทธิและหนาที่ของนายจางและลูกจาง

      (4)  การฝกอบรมดานความปลอดภัย 

อาชวีอนามยั และสภาพแวดลอมในการทํางานในงานทีก่าํลงัปฏบิตัอิยู 

โดยเฉพาะผูทีเ่ขาทาํงานใหมและเปลีย่นงาน  เปลีย่นสถานทีท่าํงาน 

หรอืเปลีย่นแปลงเคร่ืองจกัรหรืออปุกรณ และตองบนัทกึการฝกอบรม
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      (5) การจัดสรร ดูแลใหใช อุปกรณ

คุ มครองความปลอดภัยสวนบุคคลที่ไดมาตรฐาน เหมาะสม 

และสามารถใชงานไดตามสภาพและลักษณะของงาน 

    4.13.4  ประกาศให ลูกจ างทราบเรื่องสิทธิ

ในการปฏิเสธการทํางานที่ไมมีมาตรการดานความปลอดภัย

 4.14 สวัสดิการแรงงาน

    สถานประกอบกิจการตองดําเนินการ ดังตอไปนี้

    4.14.1 จัดให ลูกจ างทุกคนได รับสวัสดิการ

ที่สะดวกและเพียงพอ ดังนี้

       (1) ห  อ งนํ้ า  ห  อ งส  วมที่ ส ะอาด

ถูกสุขลักษณะ 

       (2)  นํ้ า ดื่ ม สะอาดตามมาตรฐาน

นํ้าบริโภค

      (3) เวชภัณฑ  และยาที่ ใช  ในการ

ปฐมพยาบาล การรักษาพยาบาล 
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      (4)  ส ถ า น ที่ รั บ ป ร ะ ท า น อ า ห า ร

และสถานที่สําหรับเก็บรักษาอาหารที่สะอาดและถูกหลัก

สุขาภิบาลอาหาร

    4.14.2 กรณีที่มีการจัดที่พักใหลูกจางตองจัด

ใหมีปจจัยพื้นฐานที่จําเปนมีความสะอาด ปลอดภัย และพรอม

ใชการไดอยูเสมอ

    4.14.3 จัดใหมีกิจกรรมที่ส งเสริมอาชีพและ

สวัสดิการแรงงาน เพื่อคุณภาพชีวิตที่ดีของลูกจาง

    4.14.4 จัดให ลูกจ างได รับสิทธิประโยชน 

เกี่ยวกับการประกันสังคม



ภาคผนวก
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สถานประกอบกิจการที่ประสงคจัดทําระบบ มรท.๘๐๐๑–๒๕๖๓

สถานประกอบกิจการดําเนินการโดยความสมัครใจ

สปก. ยื่นคําขอ

การรับรอง (กรร.03)

ณ

-  สสค./สรพ. หรือ

-  จางหนวยตรวจ

 เอกชนประเมิน

แผนผังการจัดทําระบบรับรองมาตรฐานแรงงานไทย 
มรท.๘๐๐๑-๒๕๖๓ ในสถานประกอบกิจการ

จัดจางหนวยรับรอง/

หนวยตรวจ

เอกชนประเมิน

และรับรอง

เขารับการฝกอบรม

ขอคําปรึกษา
จากเจาหนาที่

จัดจางที่ปรึกษา

พัฒนาตนเอง
ตามขอกําหนด

สมบูรณพื้นฐาน
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แจงสถานประกอบกิจการทราบวา
ไดประกาศขึ้น Website ของสํานักพัฒนามาตรฐานแรงงาน 

เปนระยะเวลา 1 ป

สสค./สรพ.นําเสนอผลการตรวจสอบรายงานตอกรม 
เพื่อเผยแพรใน Website ของสํานักพัฒนามาตรฐานแรงงาน

 (http://tls.labour.mail.go.th) เปนระยะเวลา 1 ป

สงแบบ กรร.27 และกรร.28 พรอมขอมูลที่แสดงถึง

ประสิทธิภาพในการจัดทําระบบไปที่ สสค./สรพ.

ดําเนินการตามขอกําหนดมาตรฐานแรงงานไทย

มรท.๘๐๐๑-๒๕๖๓

ยื่นแบบแสดงความจํานงเขาสูระบบประกาศ

แสดงตนเอง มรท.๘๐๐๑-๒๕๖๓ ณ สสค./สรพ.

แผนภาพแสดงขั้นตอนการดําเนินการ

เขาสูระบบประกาศแสดงตนเอง มรท.๘๐๐๑-๒๕๖๓
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แนวทางการปรับเปลี่ยนการรับรองมาตรฐานแรงงานไทย

จาก มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓ สู มรท.๘๐๐๑-๒๕๖๓
-------------------------------------

ตามที่กระทรวงแรงงานไดประกาศมาตรฐานแรงงานไทย มรท.๘๐๐๑-๒๕๖๓ 

ตั้งแตวันที่ 24 มีนาคม 2563 นั้น

เพือ่ใหสถานประกอบกจิการ หนวยรบัรอง และหนวยตรวจภาคเอกชน มแีนวทาง

ดําเนินการตามระบบมาตรฐานแรงงานไทยในชวงเปลี่ยนผาน (Transition period) จาก 

มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓เปน มรท.๘๐๐๑-๒๕๖๓ กรมสวัสดิการและคุมครองแรงงานจึงได

กําหนดแนวทางการประเมินและการใหการรับรองแกสถานประกอบกิจการรายใหม

และสถานประกอบกิจการที่ไดรับการรับรอง มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓ แลว ดังนี้

1. พัฒนาทักษะความรูของผูประเมินมาตรฐานแรงงานไทย

1.1  หนวยรับรอง และหนวยตรวจประเมนิมาตรฐานแรงงานไทย ตองดาํเนนิการ

พัฒนาทักษะ ความรู ของผูประเมินมาตรฐานแรงงานไทยและผานการทดสอบ ใหมี

ความสามารถในการประเมินไดตามขอกําหนดมรท.๘๐๐๑-๒๕๖๓ ภายใน 6 เดือน 

หลังประกาศใช มรท.๘๐๐๑-๒๕๖๓ (23 สิงหาคม 2563)

 1.2  หนวยรับรอง ตองไดรับการตรวจประเมินระบบงาน (Accreditation) 

จากสํานักงานมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม (สมอ.) กอน หนวยรับรองจึงสามารถออก

ใบรับรองได 

2. ใบรบัรองตาม มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓ ทุกฉบบั จะหมดอายุในวนัท่ี 23 มีนาคม

2565 หลังประกาศใช มรท.๘๐๐๑-๒๕๖๓ เปนเวลา 2 ป

3. สถานประกอบกิจการรายใหม

3.1  สถานประกอบกิจการที่ขอการรับรองครั้งแรก และไดจัดทําระบบตาม

มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓ ไวแลว ยังสามารถยื่นคําขอการรับรอง มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓ ไดภายใน

วันที่ 23 มีนาคม 2564 หลังประกาศใช มรท.๘๐๐๑-๒๕๖๓ เปนเวลา 1 ป โดย

กรมสวัสดิการและคุมครองแรงงานจะใช มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓ เปนเกณฑในการประเมิน 

และออกใบรับรอง ทั้งนี้ ใบรับรองจะระบุอายุไดไมเกินวันที่ 23 มีนาคม 2565 

หลังประกาศใช มรท.๘๐๐๑-๒๕๖๓ เปนเวลา 2 ป

 3.2  สถานประกอบกิจการที่ขอการรับรองครั้งแรก และไดจัดทําระบบตาม 

มรท.๘๐๐๑-๒๕๖๓ไวแลว สามารถยื่นคําขอการรับรอง มรท.๘๐๐๑-๒๕๖๓ โดย

กันยายน
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กรมสวัสดิการและคุมครองแรงงานจะใช มรท.๘๐๐๑-๒๕๖๓ เปนเกณฑในการประเมิน

และออกใบรับรอง ทั้งนี้ ใบรับรองมีอายุการรับรองตามระดับที่ขอการรับรอง นับแต

วันที่คณะอนุกรรมการรับรองมาตรฐานแรงงานมีมติอนุมัติใหการรับรอง

4. สถานประกอบกิจการท่ีได รับการรับรองมาตรฐานแรงงานไทย

มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓ แลว

  4.1  กรณีการตรวจติดตามผล (Surveillance) กรมจะดําเนินการ

อยางหนึ่งอยางใด ดังนี้

1) ประเมนิตาม มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓ ทีข่อการรบัรองอยูเดมิ พรอมกนั

นี้ควรแนะนําใหสถานประกอบกิจการเรงปรับปรุงแกไขการจัดทําระบบใหเปนไปตาม 

มรท.๘๐๐๑-๒๕๖๓ เพื่อพรอมรับการประเมินในการขอการรับรองใหมตอไป

2) ประเมินตาม มรท.๘๐๐๑-๒๕๖๓ ในรอบการตรวจติดตามผล

กรณสีถานประกอบกจิการปฏบิตัสิอดคลองตามขอกาํหนด มรท.๘๐๐๑-๒๕๖๓ และมคีวาม

ประสงคใหกรมออกใบรับรอง มรท.๘๐๐๑-๒๕๖๓ ตองไดรับการประเมินเชนเดียวกับ

การรับรองใหม โดยกรมจะใช มรท.๘๐๐๑-๒๕๖๓ เปนเกณฑในการประเมินและออก

ใบรับรอง ทั้งนี้ ใบรับรองฉบับใหมมีอายุการรับรองตามระดับที่ขอการรับรองนับแต

วันที่คณะอนุกรรมการรับรองมาตรฐานแรงงานมีมติอนุมัติใหการรับรอง

 4.2  กรณีการรับรองใหม (Recertification) กรมจะดําเนินการ

อยางหนึ่งอยางใด ดังนี้

1) ภายในวนัที ่23 มนีาคม 2564 หลงัประกาศใช มรท.๘๐๐๑-๒๕๖๓

เปนเวลา 1 ป หากสถานประกอบกิจการแจงความประสงค ขอการรับรองใหมตาม 

มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓ กรมจะใช มรท.๘๐๐๑-๒๕๕๓ เปนเกณฑในการประเมินและ

ออกใบรบัรอง ทัง้น้ี ใบรับรองจะระบุอายไุดไมเกินวนัที ่23 มนีาคม 2565 หลังประกาศใช 

มรท.๘๐๐๑-๒๕๖๓ เปนเวลา 2 ป

2) หากสถานประกอบกิจการแจงความประสงค ขอการรับรองใหม

ตาม มรท.๘๐๐๑-๒๕๖๓ กรมจะใช มรท.๘๐๐๑-๒๕๖๓ เปนเกณฑในการประเมินและ

ออกใบรับรอง ทั้งนี้ ใบรับรองมีอายุการรับรองตามระดับที่ขอการรับรอง นับแตวันที่

คณะอนุกรรมการรับรองมาตรฐานแรงงานมีมติอนุมัติใหการรับรอง

.....................................................................

สํานักพัฒนามาตรฐานแรงงาน

โทร 0 2354 1652
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