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1. การให้ความรูแ้ละความตระหนัก
คณะกรรมการจรรยาบรรณทางธรุกิจ และท่ีปรกึษาด้านจรยิธรรม ต้องอทิุศเวลาเพื่อการใหค้วามรูแ้ก่สมาชกิทีดีเค และสอนใหส้มาชกิตระหนักถึง
หน้าท่ีตามหลักจรรยาบรรณทางธรุกิจของทีดีเค

2. การแก้ไขปัญหา
หน้าท่ีหลักอย่างหน่ึงของคณะกรรมการจรรยาบรรณทางธรุกิจ และท่ีปรกึษาด้านจรยิธรรม คือการแก้ไขปัญหาและประเด็นท่ีเก่ียวกับจรรยาบรรณ
ทางธรุกิจของทีดีเค หน้าท่ีในการแก้ปัญหาใด จะเป็นของคณะกรรมการจรรยาบรรณทางธรุกิจ หรอืท่ีปรกึษาด้านจรธิรรมน้ัน ข้ึนอยู่กับกรณี หรอื
อาจจะเป็นของท้ังสองหน่วยงานก็เป็นได้

3. การสอบสวน
ในการแก้ไขปัญหาน้ัน คณะกรรมการจรรยาบรรณทางธรุกิจ และท่ีปรกึษาด้านจรยิธรรม อาจจ าเป็นต้องมีการสอบสวนหาข้อเท็จจรงิเอง หรอื
มอบหมายใหห้น่วยงานท่ีเก่ียวข้องท าหน้าท่ีแทน

4. หน้าท่ีของการรกัษาความลับและการคุ้มครองผู้ให้ข้อมูล
คณะกรรมการจรรยาบรรณทางธรุกิจ และท่ีปรกึษาด้านจรยิธรรม มีหน้าท่ีท่ีจะรกัษาขอ้มูลความลับในข้อมูลท่ีมีคนแจง้เข้ามาจากโครงการ
หลักจรรยาบรรณทางธรุกิจของทีดีเค และจะต้องไม่เปิดเผยถึงท่ีมาของข้อมูลอย่างสุดความสามารถ ไม่วา่จะเป็นผู้ท่ีมาขอค าปรกึษา ผู้ท่ีมารอ้งเรยีน
มาขอค าอธบิาย ตอบค าถาม หรอืใหข้้อมูลเก่ียวกับการกระท าผิดหลักจรรยาบรรณทางธรุกิจของทีดีเค (“ผู้ใหข้้อมูล”) คณะกรรมการจรรยาบรรณ
ทางธรุกิจ และท่ีปรกึษาด้านจรยิธรรม จะต้องคุ้มครองผู้ใหข้้อมูลไม่ใหไ้ด้รบัการปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม หรอืเสียผลประโยชน์จากการแจง้ข้อมูล
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5. ข้อเสนอมาตรการแก้ไข
ในกรณีท่ีสมาชกิทีดีเคท าผิดกฎหมาย หรอืกฎระเบียบ/ข้อบังคับ หรอืเงื่อนไขใดของหลักจรรยาบรรณทางธรุกิจของทีดีเค หรอืกฎของแต่ละบรษิัท
ของสมาชกิทีดีเคปรากฏชดัข้ึนมา คณะกรรมการจรรยาบรรณทางธรุกิจ และท่ีปรกึษาด้านจรยิธรรมของบรษัิทน้ัน จะต้องปรกึษากันในเรื่อง
มาตรการแก้ไข และเสนอต่อบรษัิทสมาชกิทีดีเคน้ัน

6. การรายงานมาตรการแก้ไข
ประธาน หรอืผู้จดัการสาขามีอ านาจในการส่ังการใหผู้้จดัการใหญ่ของบรษัิทสมาชกิทีดีเคน้ันๆ ด าเนินการตามค าเสนอในการแก้ไขปัญหาตามมติของ
คณะกรรมการจรรยาบรรณทางธรุกิจ หรอืท่ีปรกึษาด้านจรยิธรรมทันที ประธาน หรอืผู้จดัการสาขาจะต้องรายงานใหกั้บคณะกรรมการของบรษิัท
สมาชกิน้ันๆ ทราบถึงประเด็นหรอืปัญหาส าคัญๆ ท่ีเกิดข้ึน ประธาน หรอืผู้จดัการสาขายังต้องส่ังการใหผู้้จดัการใหญ่ของบรษัิทสมาชกิทีดีเคน้ันๆ 
ส่งรายงานผลการด าเนินการแก้ไขใหท้ราบ

7. การประเมิน และการรายงาน
คณะกรรมการจรรยาบรรณทางธรุกิจ จะต้องประเมินและทบทวนข้อความ และการด าเนินการตามหลักจรรยาบรรณทางธรุกิจของทีดีเคเป็นครัง้
คราว โดยท่ีคณะกรรมการจรรยาบรรณทางธรุกิจ จะต้องแจง้ใหกั้บผู้จดัการสาขาทราบถึงมติ หรอืการตัดสินใจใดๆ ท่ีคณะกรรมการจรรยาบรรณ
ทางธรุกิจมีขึ้น

8. การประชมุ
คณะกรรมการจรรยาบรรณทางธรุกิจ และท่ีปรกึษาด้านจรยิธรรม จะต้องจดัการประชมุอย่างน้อยไตรมาสละหน่ึงครัง้ หรอืมากกวา่หากจ าเป็น
รายงานการประชมุของคณะท่ีปรกึษาด้านจรยิธรรม และการบันทึกการใหค้ าปรกึษาจะถูกเก็บรกัษาเป็นความลับ
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# วธีิการรายงาน ท่ีอยู่ ภาษา

1 อเีมล Tdk.helpline@nishimura.com จนี องักฤษ ญ่ีปุ่น มาเลย์ ไทย

2 โทรศัพท์
+81-3-6250-7510
(81 คือ รหสัประเทศญ่ีปุ่น)

องักฤษ ญ่ีปุ่น (จนี)

3 ไปรษณีย์หรอืพสัดุ

TDK Group Helpline Manager,
Nishimura & Asahi 
Otemon Tower, 1-1-2 Otemachi, Chiyoda-ku,
Tokyo 100-8124, Japan

จนี องักฤษ ญ่ีปุ่น มาเลย์ ไทย

1. การติดต่อบรษัิทฯ โดยตรง:
1.1 หวัหน้างาน หรอืเจา้หน้าท่ีฝ่ายบรหิารทรพัยากรบุคคล
1.2 ผู้แทนลูกจา้งมาตรฐานแรงงานไทย
1.3 คณะกรรมการด้านจรยิธรรมและความรบัผิดชอบต่อสังคม

2. การติดต่อบรษัิทฯ โดยอ้อม:
2.1 กล่องรบัข้อเสนอแนะและข้อรอ้งเรยีน
2.2  คิวอารโ์ค้ดรบัข้อเสนอแนะและข้อรอ้งเรยีน
2.3 อเีมล mpt.helpline@magnecomp.com

3. การติดต่อสายด่วนทีดีเค:
สายด่วนใหค้วามชว่ยเหลือด้านจรยิธรรมทางธรุกิจของทีดีเคในเขตเอเชยีตะวนัออกเฉียงใต้และอนิเดีย

mailto:mpt.helpline@magnecomp.com
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